
№ ПР-96680 от 25.08.2023

з

Всем руководителям 
медицинских

организаций ВКО

На основании письма Департамента Агенства Республики Казахстан по
делам государственной службы по ВКО № 03-10/424-И от 30.06.2023 года в
соответствии с  подпунктом 5)  статьи  10,  подпунктом 3)  статьи  11  Закона
Республики Казахстан от 15 апреля 2023 года «О государственных услугах»
государственные  и  местные  исполнительные  организации  обязаны
обеспечить  информирование  услугополучателей  о  порядке  оказания
государственных услуг в доступной форме.

В связи с этим, ярмарку необходимо провести  29 августа 2023 года
согласно  графика  проведения  информационно-разъяснительной  работы  в
социальных сетях ваших организаций  по оказываемым государственным
услугам в  сфере  здравоохранения,  через  Интернет-площадки,  обеспечивая
обратную связь.

Кроме того, направляем образец объявления, организуемой ярмарки для
размещения  в  течение  двух  дней  до  проведения  ярмарки  на  Вашем
Интернет-ресурсе. 

По  итогам  ярмарки  просим  направить  аналитическую  информацию
(количество охваченных, вопросы, ответы и т.д.) и ссылки ваших социальных
сетей,  в  которых  хранятся  эфиры,  на  указанный  электронный  адрес
(e  .  tugambaev  @  akimvko  .  gov  .  kz  ) в течение 1 дня после ее прохождения.

Информацию предоставить на государственном и русском языках.
Приложение на 3 листах.

И.о.заместителя руководителя                                                       А. Капанова

070018, Өскемен қ., Қазыбек би даңғылы, 11
тел/факс 8/7232/71-11-21, 74-16-18

e-mail: 

. Усть-Каменогорск, Пр. Казыбек би, 11
тел/факс 8/7232/71-11-21, 74-16-18

e-mail: 

на № ________________от ___________
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Государственное учреждение
УПРАВЛЕНИЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ

ВОСТОЧНО-КАЗАХСТАНСКОЙ  
ОБЛАСТИ

Д
ат

а:
 2

5.
08

.2
02

3 
12

:4
7.

 К
оп

ия
 э

ле
кт

ро
нн

ог
о 

до
ку

ме
нт

а.
 В

ер
си

я 
СЭ

Д
: D

oc
um

en
to

lo
g 

7.
16

.3
. П

ол
ож

ит
ел

ьн
ый

 р
ез

ул
ьт

ат
 п

ро
ве

рк
и 

ЭЦ
П



Исп. Е.Семейханов
тел: 8-7232-74-16-44

Барлық басшыларға 
ШҚО медициналық ұйымдары

Қазақстан Республикасы Мемлекеттік қызмет істері Агенттігінің ШҚО
бойынша департаментінің 2023 жылғы 30 шілдегі  № 03-10/424-И хатының
негізінде  "мемлекеттік  көрсетілетін  қызметтер  туралы"  2023  жылғы  15
сәуірдегі  Қазақстан  Республикасы заңының 10-бабының  5)  тармақшасына,
11-бабының 3) тармақшасына сәйкес мемлекеттік және жергілікті атқарушы
ұйымдар  көрсетілетін  қызметті  алушыларды тәртіп  туралы  хабардар  етуді
қамтамасыз  етуге  міндетті  қолжетімді  нысанда  мемлекеттік  қызметтер
көрсету.

Осыған байланысты жәрмеңкені  2023 жылғы 29 тамызда Денсаулық
сақтау  саласында  көрсетілетін  мемлекеттік  қызметтер  бойынша
ұйымдарыңыздың әлеуметтік желілерінде ақпараттық-түсіндіру жұмыстарын
жүргізу  кестесіне  сәйкес  Интернет-алаңдар  арқылы,  кері  байланысты
қамтамасыз ете отырып өткізу қажет.

Сонымен  қатар,  біз  Сіздің  Интернет-ресурсыңызда жәрмеңке
өткізілгенге  дейін  екі  күн  ішінде  орналастыру  үшін  ұйымдастырылған
жәрмеңкенің хабарландыру үлгісін жібереміз. 

Жәрмеңке  қорытындысы  бойынша  аналитикалық  ақпаратты
(қамтылғандар саны, сұрақтар, жауаптар және т. б.) және эфирлер сақталатын
әлеуметтік  желілеріңіздің  сілтемелері  көрсетілген электрондық мекенжайға
жіберулеріңізді сұраймыз (e.tugambaev@akimvko.gov.kz) өткеннен кейін 1 күн
ішінде.

Ақпарат мемлекеттік және орыс тілдерінде берілсін.
Қосымша 3 парақта.

Басшы орынбасарының м. а.                                                         А.Капанова

070018, Өскемен қ., Қазыбек би даңғылы, 11
тел/факс 8/7232/71-11-21, 74-16-18

e-mail: 

. Усть-Каменогорск, Пр. Казыбек би, 11
тел/факс 8/7232/71-11-21, 74-16-18

e-mail: 

на № ________________от ___________
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Орн: Е.Семейханов
Тел: 8 7232-74-16-44
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Подписано
25.08.2023 12:46 Капанова Айнаш Куматаевна
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